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Seznam pouzitych zkratek podle abecedy

3K - komunikace - koordinace - kooperace
CzT - CzechTourism

CSU - Cesky statisticky Grad

DMO - organizace destinaéniho managementu
GSM - Globalni systém pro mobilni komunikaci
HUZ- Hromadna ubytovaci zafizeni

IUZ - Individudlni ubytovaci zafizeni

MAS - Mistni akéni skupina

PID - Prazska integrovana doprava

SCCR - Stredoceska centrala cestovniho ruchu



1. Uvod

Strategickd cast dokumentu "Rozvojova strategie 2025 - 2028" vychazi z
podrobné analytické Casti strategie, ktera prinasi komplexni prehled o sou¢asném
stavu cestovniho ruchu v destinaci Kraj blanickych rytifG. Hlavnim cilem
strategické ¢éasti je navrhnout efektivni smérovani a konkrétni kroky pro rozvoj
cestovniho ruchu v obdobi 2025 - 2030, zamérené na nasledujici oblasti:

SPOLUPRACE

Strategie klade dlraz na rozvoj cilené podpory clenskych subjektl dle jejich
aktudlnich potreb. Planuje se intenzivni spoluprace s Rehabilitacnim centrem
Kladruby pro tvorbu nabidky pro hendikepované navstévniky. Dllezitou soucasti
bude i rozvoj spoluprace s mistnimi podnikateli prostfednictvim osvéty, skoleni a
servisu dotaéni podpory. Kooperace s mistnimi akénimi skupinami (MAS) a
mikroregiony bude nezbytna pro efektivni fizeni a realizaci projektt.

PRODUKTY

Strategie se zaméruje na rozvoj stavajicich produktl a rozsifovani jejich nabidky.
Klicovou roli hraje podpora a rozvoj partnerstvi v ramci Podblanického kolonialu,
ktery spojuje regionalni producenty. Dalsim cilem je aktivni zapojeni do krajskych
a narodnich produktl cestovniho ruchu, aby se zvysila atraktivita a
konkurenceschopnost destinace.

MARKETING

Efektivni marketingova strategie bude kombinovat online i offline metody. Planuje
se zvyseni investic do online reklamy a cileného marketingu, stejné jako vyuziti
offline reklamnich ploch, jako jsou vlaky, billboardy a plakaty. Dllezitym prvkem
bude oznaceni vstupnich bodl do regionu a tvorba itinerdfi pro turisty.
Propagace atraktivnich cild a zazitk(, spolu s vyuzitim platformy Mapy.cz, bude
klicova pro naldkani navstévnikl a zajisténi jejich spokojenosti.

RIZENI A FINANCOVANI, ROZVOJ REGIONU

Pro DMO Kraj blanickych rytifd je nezbytné stabilni fizeni a financovani, diky
nemuz bude organizace plnit Ucel, k némuz byla zfizena.

Pro podporu celkového rozvoje se planuje analyza potencidlu turistického rozvoje
obci a tvorba zasobniku népadl. Iniciace zlepSeni infrastruktury a podpora
rdznych akei v regionu budou klicovymi aktivitami, které maji za cil zvySovat
atraktivitu destinace a zajistovat jeji udrzitelny rust.

Tento strategicky dokument tedy predstavuje kliCovy nastroj pro koordinaci a
implementaci rozvojovych aktivit, které maji za cil posilit pozici Kraje blanickych
rytifa jako atraktivni a vyhledavané turistické destinace ve StfedocCeském kraji.
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Strategie vychazi z nasledujicich analyz:

« Brand audit - spolec¢nost Behavio, kvantitativni vyzkum, sbér dat 9. az 13.
listopadu 2023, (1 500 respondentll), srovnani véech brandd DMO ve
Stiednich Cechéch

« Dotaznikové Setfeni - Univerzita Karlova, Panevropska univerzita a Kraj
blanickych rytifa, kvantitativni vyzkum, kvéten - zafi 2024, navstévnici zamku
Zru¢ nad Sazavou, Vodniho domu, mésta Vlasim, Velkého Blaniku a mésta
Votice (272 respondentll)

« Dotaznikové Setfeni mezi Elenskymi a partnerskymi subjekty Kraje blanickych
rytitQ (42 respondentu)

Hodnota dokumentu

Smyslem tohoto dokumentu neni popisovat obecné aktivity destinaéni spoleénosti,
ale nastavit hlavni cile, priority a komplexni akéni plan a navrhnout:

« konkrétni postupy zaktivnéni spolupréce v cestovnim ruchu

« konkurenceschopné produkty cestovniho ruchu v navaznosti na cilové skupiny

- marketingové aktivity zamérené na posileni brandu destinace a hlavni produkty
cestovniho ruchu

Tento revidovany strategicky dokument byl pfipominkovan pracovni skupinou 15.
8. 2024 a predstavenstvem 27. 8. 2024 a nasledné schvalen ¢lenskou zdkladnou.



ZMENY V CESTOVNIM RUCHU A JEJICH IMPLEMENTACE V RAMCI
DESTINACNI SPOLECNOSTI KRAJE BLANICKYCH RYTIRU

Cestovni ruch se vyrazné méni vlivem technologickych pokrokd a ménicich se
preferenci novych generaci turistd (X, Y, Z). Tradiéni metody propagace jiz
nevyhovuji a dlraz je kladen na online technologie. Uspé&sné destinace musi
nabizet jedine¢né a atraktivni produkty a vyuzivat svuUj unikatni potencial. Mezi
klicové trendy patfi udrzitelny turismus, kde roste poptavka po ekologicky
Setrnych produktech a aktivitach, které minimalizuji dopad na Zivotni prostredi.
Digitalizace a personalizace sluzeb je dalSim vyznamnym trendem, kdy online
platformy, mobilni aplikace a virtudlni realita umoznuji turistdm personalizovat
své zazitky.

Zazitkovy turismus ziskdvd na popularité, kdy autentické a unikatni zazitky
nahrazuji tradiéni formy odpocinku. Moderni turisté vyhledavaji aktivni dovolené
a kulinarské zazitky. Proto vytvarime a propagujeme nové autentické a udrzitelné
zazitky a spolupracujeme s mistnimi komunitami na tvorbé zaZitkovych
programu.

Mikrocestovani a staycation jsou trendy, kdy kratkodobé vylety do blizkého okoli
podporuji lokalni ekonomiky a objevovani méné zndmych oblasti. V reakci na
tento trend propagujeme lokalni vylety a atrakce pro obyvatele regionu a
vytvarime pobytové balicky zamérené na domadci turisty. Sledujeme pocet
kampani zamérenych na mikrocestovani a jejich dosah, stejné jako prodejnost
pobytovych balickd a pocet pfenocovani.

V oblasti firemniho turismu (MICE) dochazi k pfesunu konferenci a pracovnich
setkani do online prostoru, coz ovliviiuje segment firemniho cestovani. Souc¢asné
roste poptavka po teambuildingovych aktivitdch a incentivnich cestach v
pfirodnim prostredi.

V Ceské republice se tyto trendy projevuji podporou regionélniho turismu a
diverzifikaci nabidky mimo tradiéni centra, jako je Praha. Produkty cestovniho
ruchu, jako jsou edukativni Vylety pro ty, co maji pod helmici, Vylety pro skoly do
nitra Cech, narodni geopark Kraj blanickych rytid, Léto na drezing, nebo Uted z
kanclu do nitra Cech, reflektuji mistni potencidl a cili na rGzné skupiny
navstévnikl. Tyto iniciativy podporuji mistni ekonomiky a zvysSuji atraktivitu
regionl, jako je Kraj blanickych rytitl, ktery se pysni jedineénou kombinaci
kulturniho a pfirodniho dédictvi.



2. Vize 2030

INTERNI VIZE

Kraj blanickych rytifd je v roce 2030 stabilni a uznavanou turistickou destinaci,
pevné zakotvenou v narodnim systému cestovniho ruchu, s vyreSenym
financovanim a dostatednym a stabilnim rozpodtem. Uzemi je celistvé a stabilni
a zahrnuje aktivni éleny a partnery, kteri se podileji na rozvoji destinace dle
strategie oblasti. Kraj blanickych rytifd je pro né nezastupitelnym a vitanym
partnerem pfri rozvoji cestovniho ruchu. Svou cinnosti Fidi cestovni ruch,
propojuje jednotlivé aktéry, podili se na tvorbé a uceleni nabidky, vytvari unikatni
a konkurenceschopné produkty cestovniho ruchu. Prispivéa ke kultivaci segmentu
CR, iniciuje zlepseni infrastruktury CR, pfispiva k rlstu navstévnosti, zkvalitnéni
sluZzeb a nabidky cild a spokojenosti turistld. ZplUsobem vedeni marketingovych
aktivit, financovanim a fizenim je Kraj blanickych rytif prikladem udrzitelné a
inovativni turistické destinace.

EXTERNI VIZE

V roce 2030 je Kraj blanickych rytifG znamy jako vyhledavana turisticka
destinace, s jasné definovanym a rozpoznatelnym brandem, ktera u¢inné stavi na
obecné znamé legendé o blanickych rytifich, nabizi dostatek atraktivit a sluzeb
pro fyzicky spiSe nenaroénou, intelektudlné a dusSevné napliujici
dovolenou/pobyt. Je pratelska vSem, ale vyhledavana predevsim navstévniky
(dospélymi o rodinami s détmi), ktefi touZzi po poznani. Ve strategii dle potencialu
a nabidky destinace zvolené cilové skupiny zde nachazeji ucelenou nabidku a
unikatni, konkurenceschopné produkty. Turisté pozitivné vnimaji snahu destinace
o udrzitelny rozvoj a symbiozu s mistnimi obyvateli.



2.1. Kde chceme byt v roce 20307

SPOLUPRACE

Organizace destinacniho managementu je oteviend vsem subjektim v
cestovnim ruchu v KBR, ktefi jsou ochotni aktivné spolupracovat a souzni s
vizi destinace.

Aktivné podporujeme clenské subjekty dle jejich aktualnich potreb
spolupracujeme s nimi na rozvoji infrastruktury, turistické nabidky
turistickych produktu.

Aktivné podporujeme partnerské subjekty - aktéry v cestovnim ruchu a
spolupracujeme s nimi na rozvoji infrastruktury, turistické nabidky a
turistickych produktu.

Pravidelné jsme formalné i neformalné v kontaktu se &leny a partnery, ktefi
se aktivné podileji na spolupraci v ramci 3 K platformy, spoleéném planovani
a naplhovani strategie a vize.

Spolupracujeme s mistnimi akénimi skupinami (MAS) a mikroregiony a
zdjmovymi spolky, ¢imz posilujeme regionalni spolupréaci.

Uzce spolupracujeme s narodnim geoparkem Kraj blanickych rytifd, Asociaci
geopark( CR.

Uzce spolupracujeme s regiondlni znaékou KRAJ BLANICKYCH RYTIRU
regionalni produkt a Asociaci regionalnich znadek CR

Méame silné partnery, jako jsou Stredoleskd centrdla cestovniho ruchu a
agentura CzechTourism, s nimiz aktivné spolupracujeme na marketingovych
kativitach a propagaci destinace.

Jsme aktivni v platformach, sdruzujicich organizace v cestovnim ruchu
(STOCR) a aktivné vystupujeme v pracovnich skupindch CR, zfizovanych
Stredoceskym krajem.

O o

NABIDKA A PRODUKTY

Zaméfujeme se na rozvoj stavajicich produktl cestovniho ruchu a
marketingové o né pecujeme, aby byly atraktivni pro navstévniky.

Nase nabidka je jedineénd a atraktivni, pficemz respektuje principy
udrzitelnosti a minimalné zatézuje lokalni prostredi.

Aktivné se zapojujeme do krajskych a narodnich produktd cestovniho ruchu,
¢imz zvysujeme viditelnost a atraktivitu nasi destinace.

Rozvijime pevna partnerstvi, ktera posiluji regionalni znacku a propojuji mistni
producenty s prodejci a koncovymi zakazniky.

Sledujeme trendy a konkurenci v nabidce, vyuzivame moderni postupy a
technologie pro vytvareni unikatni nabidky a a tvorbu unikatnich produkti
CR

Podporujeme autentické cile, sluzby a zazitky, které pfritahuji turisty hledajici
unikatni a nezapomenutelné dovolené v nasem regionu.
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MARKETING

Diky marketigovym aktivitdm je znacka DMO celorepublikové znam4, unikatni
a neprehlédnutelna.

Zamérujeme se predevSim na propagaci propracovanych, unikatnich a
atraktivnich produktd cestovniho ruchu.

Efektivné kombinujeme on-line marketing s off-line marketingem, abychom
zvysili povédomi o nasi destinaci a oslovili cilové skupiny navstévnikd.
Aktivné vyuzivame moznosti organického dosahu marketingovych néastroju

S rozmyslem vyuzivdme moznosti reklamy, placenych kampani, zvlasté v
mistech, trpicich v exponovanych obdobich/¢asech/dnech poptavkou, které
nedostacuje kapacita

RIZENI A FINANCOVANI, ROZVOJ REGIONU

Realizujeme systém udrzitelného fizeni a financovani, jsme a prezentujeme se
jako hospodarn4, stihl4, ale vykonna destinace.

Vyuzivdme systém financovani, zalozeny na vybéru poplatkd z ubytovaci
kapacity.

Dlouhodobé a udrzitelné planujeme nase aktivity s pfihlédnutim k potenciélu
destinace.

Svoji Cinnosti (vzdélavaci, poradenskou) kultivujeme segment cestovniho
ruchu.

Sledujeme nové trendy v CR a aplikujeme je v oblasti Fizeni a rozvoje
destinace.

Provadime ddkladnou analyzu potencialu turistického rozvoje obci, sbirame a
a podporujeme zlepseni infrastruktury.

Aktivné podporujeme kulturni, sportovni a spolecenské akce a aktivity, které
prispivaji k oziveni regionu a pritahuji turisty.

KOMPLEXNI POSLAN{ DESTINACN{ SPOLECNOSTI

Jsme hnacim motorem turistického ruchu v Kraji blanickych rytif, propojujeme
aktéry a sjednocujeme aktivity turistického ruchu, posouvdame kvalitu sluzeb a
8ifi nabidky, tvofime atraktivni produkty cestovniho ruchu, jednotné zastupujeme
a propagujeme oblast uvnitf i navenek. Pro své ¢leny a partnery jsme stabilnim,
vitanym a nepostradatelnym partnerem.
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3. Definice strategickych sméru a cilu

Pro naplnéni vize a poslani destinace jsou navrhnuty &tyfi

SPOLUPRACE

strategické sméry, které obsahuji jednotlivé strategické cile.

Strategické cile jsou vytyceny jako soucast dlouhodobého planu

a smérovani. Diléi cile jsou stanoveny jako stfednédobé cile nebo  rrobuiry
opatreni s dobou realizace do 3 let. Kratkodoby (akéni) plan se

stanovuje se na kazdy kalendarni rok samostatné.

SPOLUPRACE

Destinace je postavena na aktivnim zapojeni mistnich aktérl cestovniho
ruchu a prenosu informaci.

Spolupracujeme s narodnim geoparkem KBR pfi planovani a realizaci aktivit
Spolupracujeme s regionalni znadkou KRAJ BLANICKYCH RYTIRU Regionalni
produkt

Jsme soucdasti celostatni platformy DMO a aktivné vystupujeme na
platformach CR, zfizovanych krajem

Spolupracujeme se StredoCeskou centralou cestovniho ruchu a narodni
centralou Czech Tourism

NABIDKA A PRODUKTY

Pravidelné aktualizujeme a rozvijime stavajici produkty cestovniho ruchu.
Aktivné se zapojujeme do krajskych a narodnich produktl cestovniho ruchu.

MARKETING

Diky marketigovym aktivitam je znacka DMO celorepublikové znama, unikatni
a neprehlédnutelna.

Uéelné kombinujeme off-line i on-line marketing

Udelné vyuzivame placenych kampani pfedev$im na podporu brandu a na
propagaci propracovanych, unikatnich a atraktivnich produktl cestovniho
ruchu.

Vyuzivdme novych trendu a postupl v marketingu

RIZENI A FINANCOVANI, ROZVOJ REGIONU

Zajistujeme stabilni financovani managementu destinace tak, aby bylo mozné
realizovat vSechny projekty

Analyzujeme potencial turistického rozvoje pro vSechny obce v regionu a
vytvarime zasobnik napadu.

Iniciujeme infrastrukturni projekty, zamérené na zlepsSeni pfFistupnosti a
pohodli pro turisty.

Aktivné podporujeme kulturni, sportovni a spolecenské akce a aktivity, které
prispivaji k oziveni regionu a pfitahuji turisty.

Implementujeme principy dlouhodobého a udrzitelného planovéani do vsech
strategickych dokumentu a projektl regionu.
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4. Strategicky smér SPOLUPRACE

DILCI CILE

4.1. Destinace je postavena na aktivnim zapojeni mistnich aktér( cestovniho
ruchu a prenosu informaci.

Dilé{ aktivity

Indikatory

41.1.

Zvysit pocet
aktivné
zapojenych
subjekttd do
tvorby
produktl
cestovniho
ruchu a fizeni
destinace

Organizace workshopl a
seminard pro mistni
subjekty.

Pocet
usporadanych
workshopt za rok
Pocet Ucastnikl za
rok

Uroven
spokojenosti
Ucastniki

Pravidelna komunikace s
mistnimi subjekty
prostfednictvimnewslett
erd, e-mailt a osobnich
setkani.

Pocet odeslanych
informacnich
emaill za rok
Pocet osobnich
setkani za rok
Pocet aktivné
zapojenych
subjektl

Poskytovani podpory a
konzultaci pFi tvorbé
novych produktd
cestovniho ruchu.

Pocet poskytnutych
konzultaci za rok
Mira implementace
doporuéenych
krokl a strategif

Monitoring a
vyhodnocovani Gcasti a
zapojeni mistnich
subjektd.

Pocet zapojenych
subjektl do aktivit
cestovniho ruchu
Pocet subjektd
Ucastnicich se
jednotlivych akci
Pocet projektu
realizovanych s
aktivni GUcasti
mistnich subjektd
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Zajistit, aby
privatni sféra
tvorila minimalné
30% podil na
rozhodovani ¢lenu
DMO

Identifikace a osloveni
potencialnich ¢lenl z privatni
sféry.

Pocet oslovenych subjektl z
privatni sféry ro¢né

Organizace informacnich setkani a
prezentaci pro potencialni cleny.

Pocet setkani pro subjekty z
privatni sféry ro¢né

Pravidelné hodnoceni a revize
¢lenstvi a zapojeni privatni sféry.

Zpétna vazba od ¢lenl a
partnerl z privatni sféry

Organizovat
minimalné 4
formalni a
neformalni setkani
roéné s cilem
planovat a
naplhovat strategii,
prezentovat
vysledky ¢innosti
DMO a zvysovat
vzdélanost v
cestovnim ruchu.

Planovani a organizace formalnich
a neformalnich setkanfi

Pocet usporddanych setkani 3k
platformy za rok
Pocet ucastnikd za rok

Pfiprava programd a materiall

Pocet poskytnutych
vzdélavacich programi za rok
Pocet ucastnikd za rok
Hodnoceni na zédkladé zpétné
vazby od Udastniku

Vyhodnoceni Ucasti a efektivity
setkani prostifednictvim zpétné
vazby Ucastnik(

Procentudlni podil pozvanych
Ucastnikd, ktefi se zGcastnili
Hodnoceni spokojenosti
Ucastnikl

Implementace zpétné vazby

Zvyseni poétu
ambasadord, ktefi
aktivné podporuji
ostatni ke
spolupraci a k
zapojeni se do
produktd

Identifikace a ndbor novych
ambasadort

Aktivni zapojeni ambasadora do
préce v organizaci

Pocet novych ambasadort
Pocet setkani u¢inénych
ambasadory se Cleny a partnery

Efektivni
informovani ¢lenl a
partnerli o
pfipravovanych
projektech

Pravidelnéa tvorba a rozesilani
informadnich e-maild &i
newsletterl

Pocet informacnich e-maild
rozeslanych za rok

Procento pfijemc, ktefi otevreli
informaéni e-mail

Aktualizace a Udrzba databaze
kontaktt

Pocet kontaktl aktualizovanych
za rok

Hodnoceni kvality a aktualnosti
databaze kontaktl
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4.2. Uzce spolupracujeme s narodnim geoparkem Kraj blanickych rytit(i, Asociaci

geoparkl CR.

Diléi aktivity

Indikatory

Udast na

pravidelnych

setkanich a

spolecné planovani
4.2.1. aktivit

Organizace a Ucast na
pravidelnych setkanich se
zastupci geoparku KBR.

Pocet uskuteénénych setkani za
rok

Identifikace a planovani
spolecnych cild a projektd v
oblasti cestovniho ruchu.

Pocet identifikovanych,
naplanovanych a realizovanych
projektl za rok.

Uroven spoluprace

Sdilenfi zdroja a
4.2.2.

Vyména dat a informaci mezi

Podet informaénich materiald a

informaci narodnim geoparkem KBR a DMO. dat sdilenych mezi partnery.
Rozvoj produktu Rozvoj a marketingové uchopeni Produkt rozpracovany v
Néarodni geopark produktu cestovniho ruchu produktovém portfoliu
4.2.3. : Ly < . v
Kraj blanickych Podet a dosah relaizovanych
rytira marketingovych aktivit

4.3. Uzce spolupracujeme s regionalni znadkou KRAJ BLANICKYCH RYTIRU Regionalni

produkt

Dléi aktivity

Indikatory

Udast na
pravidelnych
setkanich a

4.3.1. spole¢né planovani
aktivit

Organizace a Ucast na
pravidelnych setkanich se
zastupci regionalni znacky KBR.

Pocet uskute¢nénych setkani za
rok

Uédast v hodnotici komisi
regionalni znacky

Podet uskuteénénych setkani za
rok

Sdileni zdroju a
4.3.2.

Vyména dat a informaci

Podet informaénich materiald a

informaci dat sdilenych mezi partnery.

Rozvoj a Rozvoj a marketingové uchopeni

marketingové regionalni znacky Pocet a dosah relaizovanych

uchopeni regionalni marketingovych aktivit
4.3.3.

znacky
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4.4. Jsme soucasti celostatni platformy DMO a aktivné vystupujeme na platforméach CR,
zfizovanych krajem

Dil&i aktivity

Indikatory

4.4.1.

4.4.2.

4.5. Spolupracujeme se Stredodeskou centralou cestovniho ruchu a nérodni centrdlou Czech

Tourism

Rozvoj spolupréace s
okolnimi DMO

Spoluprace s DMO lezicimi v
Blanické brazdé

Pocet spolecnych projektl

Spoluprace s DMO, jejichz
Uzemimi prochézi feka Sazava

Pocet spolecnych projektl

Spolupréace se sousedicimi DMO

Pocet spolecnych projektl

Aktivni Géast a
vystupovani na
platformach
zfizovanych krajem,
STOCR, CZT

Ug&ast na setkénich

Podet uskuteénénych setkani

Aktivni zapojovani se do aktivit
platforem

Podet vystupu

Dilci aktivity

Indikatory

Posilit spolupraci se
Stfedoceskou
centrélou
cestovniho ruchu a
agenturou
CzechTourism
prostfednictvim
spolecnych aktivit,
projektl a kampani.

Identifikace spole¢nych projektl a
kampani

Celkovy pocet spoleénych
projektd a kampani
identifikovanych za rok.

Pravidelna komunikace a
koordinace s partnery

Pocet pravidelnych setkani a
komunikaénich aktivit (e-maily,
telefonéty) s partnery za rok

Udast na spolednych akcich a
projektech

Celkovy pocet akci a projektl
realizovanych ve spolupréci s
partnery za rok.

Vyhodnoceni pfinosu a efektivity
spoluprace

Pocet zpétnych vazeb
ziskanych od partnert ohledné
efektivity spoluprace.
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5. Strategicky sm&r NABIDKA A PRODUKTY

Seznam produktu a jejich rozvoj k nalezeni v produktovém portfoliu

DILCI CILE
5.1. Pravidelné aktualizujeme a rozvijime stavajici produkty cestovniho ruchu

Diléi aktivity Indikatory
Zajisteni pravidelné Pravidelny audit a hodnoceni o Pocéet provedenych hodnoceni
aktualizace a rozvoj stavajicich turistickych produktl turistickych produkttd za rok
turistickych
produktl
5.1.1.
Aktualizace a rozvoj turistickych « Pocet turistickych produktd,
produktd na zékladé zpétné vazby které byly aktualizovany za rok
» Hodnoceni spokojenosti turistl s
aktualizovanymi produkty
Zvyseni atraktivity Implementace novych technologii » Pocet novych technologickych
stavajicich do stavajicich produktud prvkl implementovanych do
turistickych turistickych produktd
produktl
5.1.2. Marketingové podpora produktti « Poget marketingovych kampani
zamérenych na propagaci
aktualizovanych produktud
» Pocet lidi oslovenych
marketingovymi kampanémi

5.2. Aktivné se zapojujeme do krajskych a narodnich produktl cestovniho ruchu

Diléi aktivity Indikatory

Aktivni zapojeni do Zapojeni do produktl cestovniho o Pocet produktl, do kterych se
5.2.1. krajskych a ruchu destinace Uspésné zapojila
néarodnich produktl
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6. Strategicky smér MARKETING

6. 1. Diky marketigovym aktivitdm je znacka DMO celorepublikové zndm4d, unikatni a

neprehlédnutelna.

Diléi aktivity

Indikatory

Zlepseni viditelnosti

destinace
prostfednictvim
offline reklam

Umisténi reklam na kli¢ovych
dopravnich uzlech

Poéet reklam umisténych na
strategickych mistech jako
nadrazi, autobusové stanice

Spoluprace s lokalnimi médii na
propagaci destinace

Pocet ¢lankd, tiskovych zprav,
rozhovord, reportazi a reklam

6.1.2 v lokalnich médiich a
zpravodajich roéné
Vytvoreni a distribuce Podet vytvorenych a
informacnich brozur distribuovanych brozur
vregionu i mimo néj
Pocet distribu¢nich mist
Jasné oznaceni Instalace informacnich tabuli, Pocet informacnich tabuli,
vsech hlavni nosicd na letaky ¢i map na nosicu na letaky ¢i map
2o vstupnich bodud do hlavnich vstupnich bodech umisténych na vstupnich
regionu bodech
ZlepSeni navigace a Aktualizace a Udrzba Iniciace aktualizaci a udrzby
Al orientace turistd v informacnich tabuli a ukazateld informacnich tabuli

regionu

Hodnoceni stavu a ¢itelnosti
informadnich tabuli
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6.2. Udelné kombinujeme off-line a on-line marketing

Diléi aktivity

Indikatory

6.1.1.

6.1.4.

6. 1.5.

Vyuzivdme
platforem web,
Facebook,
Instagram, Liked
In a Youtube

Sprava on-line platforem a jejich
pravidelnd aktualizace

Celkovy pocet platforem
Mira dosahu

Vyuzivame
adresnych
newsletterd

Vytvareni newsletterd s
personifikovanou nabidkou pro
razné cilové skupiny a jejich
rozesilka

Pocet vytvorenych newsletter(
Frekvence rozesilky
Pocet adresatu

Komunikujeme s
verejnosti
prostfednictvim
tiskovych zprav

Vytvéfime a rozesildme tiskové
zpréavy s cilem oslovit verejnost

Celkovy pocet tiskovych zprav
Pocet médii
Dosah (pocet zvérejnéni)

Oslovujeme
verejnost
prostfednictvim
vystupl v TV a
rédiich

Aktivné nabizime novinariim
témata a novinky, udrZzujeme
vztahy s novinafi

Pocet vystupt
Pocet spolupracujicich novinaru

Olsovujeme média
prostfednictvim
presstripu

Porddame tematické press tripy
pro novinare

Pocet presstrip
Pocet vystupl
Pocet spolupracujicich novinar

6.3. Udelné vyuzivame placenych kampani

Placenou kampani
podporujeme on-
line marketingové
nastroje

Placend kampan - klicova slova
web, FCB, instagram

Pocet kampani

Objem vynalozenych financ¢nich
prostfedk

Dosah kampani

Placenou kampani
podporujeme
brand destinace a
produkty CR

Placena kampan na podporu
brandu a produkt(

Pocet podporenych produktl
Objem vynalozenych finanénich
prostredk

Dosah kampani

19




6. 4. Vyuzivame novych trendud a postupl v marketingu

Diléi aktivity

Indikatory

6.4.1.

6.4.2.

6.4.3

6.4.4.

Zajisténi toho, aby
v8echny hlavni
turistické cile,
ubytovaci kapacity
a gastro
odpovidajici
poptavce byly
zanesené na
platformé Mapy.cz

Identifikace a zmapovani hlavnich
turistickych cild

Pocet hlavnich turistickych cill
identifikovanych pro zaneseni na
platformu

Vytvoreni a nahrani dat na
platformu Mapy.cz

Pocet turistickych cill a tras,
které byly nahrany na platformu
Mapy.cz

Pfidavani novych cill a pravidelna
aktualizace dat na platformé
Mapy.cz

Hodnoceni aktualnosti informaci
na zakladé zpétné vazby od
uzivateld

Podpora vyuZzivani
rezervacnich
systéml

Podpora vyuzivani rezervaénich
systémU pro zazitky a turistické
cile

Identifikace vhodnych cilli a
zazitk(

Informovéani o mozZnostech
vyuziti systéma

Podpora vyuzivani
Al

Podpora a vzdélavani aktérl v
oblasti Al

Zajisténi vzdélavacich programu
k vyuziti Al

Prace se zpétnou
vazbou

Sbér a analyza uzivatelskych
recenzi prostirednictvim Google
Analytics

Podet navstévnikl
Mira zapojeni
Mira konverze

Implementace zmén na zakladé
zpétné vazby z Google Analytics

Pocet implementovanych zmén
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7. Strategicky smér RIZENi A FINANCOVANI, ROZVOJ REGIONU

7.1. ZajiStujeme stabilni financovani managementu destinace tak aby byl mozny stabilni chod
destinace a bylo mozné realizovat vSechny projekty

Diléi aktivity

Indikatory

7.1.1. Zajistovat stabilni
a dostatecné
financovani
managementu
destinace

Identifikace a ziskavani novych
finan¢énich zdroju

Pocet financ¢nich zdroji vyuzitych
za rok (dota¢ni programy)

Vytvéreni dlouhodobych a
kratkodobych finan¢nich planl a
rozpoctu

Vytvoreni a vyhodnoceni
finanénich pland

7.1.2 Zajistovat efektivni Pravidelné monitorovani a Hodnoceni finanéni stability na
a transparentni hodnoceni finanéniho zdravi zékladé internich auditl a
vyuziti financi organizace externich hodnoceni

7.1.3 Vyhodnocovat Kazdoroéné vyhodnocujeme Pravidelné vyhodnoceni systému

systém financovani

nastaveny systém financovani a
nastavujeme céastky na zakladé
poctu pfenocovani

financovani na zakladé zpétné
vazby
KaZdoroéni aktualizace

7.2. Svoji ¢innosti (vzdélavaci, poradenskou) kultivujeme segment cestovniho ruchu,
sledujeme nové trendy a aplikujeme je do Fizeni destinace

Indikatory

Zvysovani
kvalifikace a

kompetenci ¢lenl
7.2.1.

Nabidka specializovanych kurzl a
skolenf

o Celkovy pocet specializovanych
kurz( a gkoleni nabizenych za
rok

destinace o Pocet Ucastnikl na kazdém
kurzu nebo skolenfi
« Mira spokojenosti U¢astnikd
Zvysovani Zajisténi skoleni pro management o Pocet absolvovanych skoleni za
kvalifikace destinace dle aktuélnich potfeb rok
1.2.2. kompetenci
managementu
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7.3. Provadime dukladnou analyzu potencialu turistického rozvoje obci, sbirame a

vyhodnocujeme data o vykonnosti CR,

podporujeme zlepsSeni infrastruktury.

7.3.1.

7.3.2.

7.3.3.

7.3.

7. 4. Aktivné podporujeme kulturni, sportovni a spolecenské

Analyzovat
potencial
turistického
rozvoje pro
v8echny obce v
regionu

Diléi aktivity

Shromazd'ovani a analyza dat o
turistickém potencialu obci

vytvarime zasobnik napadd,

iniciujeme a

Indikatory

Pocet obci, které byly analyzovany

Vytvéreni zprav a doporuéeni na
zékladé analyzy

Podet zprav a doporuéeni
dodanych na zakladé analyzy

Vytvéaret zdsobnik
napadd pro
zvysSeni atraktivity
regionu

Sbér a hodnoceni ndpadl od
mistnich komunit a odbornikd

Pocet napadu ziskanych od
mistnich komunit a odbornikd

Vytvoreni a Udrzba zésobniku

napadu

Celkovy pocet napadli zapsanych v
zésobniku

Sbér a
vyhodnoceni dat o
vykonnosti CR

Pravidelny sbér dat o vykonnosti
CR

Celkovy pocet dat
Data predana nadfizenym
organizacim (CCR, CZT)

Vyhodnoceni sbéru dat o
vykonnosti CR

Pocet prezentaci sbéru dat

Iniciace a podpora
zlepseni
infrastruktury

Vytipovani infrastruktury, kterou
je nutné rekonstruovat/ nové
vytvorit a jednani s vlastniky a
hledani finan¢nich zdroja

Pocéet vytipovanych lokalit
Pocet uskuteénénych jednani
Pocet vyhledanych financnich
zdrojl

prispivaji k oziveni regionu a pfitahuji turisty.

Diléi aktivity

akce a aktivity, které

Indikatory

7.4.1.

7.4.2.

Podporovat
kulturni, sportovni a
spolecenské akce a
aktivity

Propagace akci prostfednictvim
marketingovych kampani a pfimou
udasti

« Pocet podporenych akci

Prispivat k oZiveni
regionu a
pritahovat turisty

Podpora navstévnicky zajimavych
regionalnich akcf a aktivit

o Pocet podporenych akei
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7.5. Implementujeme principy dlouhodobého a udrzitelného planovani do vSech
strategickych dokumentl a projektd regionu.

7.5.1.

7.5.2.

Implementovat
principy
dlouhodobého a
udrzitelného
plénovani do
vsech
strategickych
dokumentt a
projektd

Dilé{ aktivity

Vytvéreni a implementace
dlouhodobych strategickych plan(

Indikatory

Pocet dlouhodobych
strategickych plant

Pravidelné hodnoceni a revize
strategickych plant

Pocet provedenych hodnoceni a
revizi strategickych plan(

Vytvéreni kratkodobych pland na
zékladé dlouhodobych strategif

Tvorba a vyhodnoceni ro¢nich
akénich pland

Zajistovat
prosperitu regionu
jako vyhledavané
turistické
destinace

Monitorovéani a analyza
turistického trhu a trendt

Pocet analyz trhu a trendd
Sbér dat (profil navstévnika,
navstévnost turistickych cild atp.)

Adaptace na zmény trhu a
zavadéni inovaci

Pocet novych inovaci a zmén
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